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Nieuw leven. Silvie Lamers is voor de tweede
keer moeder geworden en ik werd voor de
eerste keer opa. Vreugde terwijl we nog niet
bekomen zijn van het verdrietige afscheid van
Heidie Versteeg, die op 24 december haar
niet te winnen strijd heeft verloren. Heidie
stond samen met mij op de boeg van ons
zusterbedrijf Stone Natural Class.

Het oude jaar eindigt op een trieste manier,
terwijl het nieuwe jaar vol blijdschap

start met de geboorte van een prachtige
kleindochter. Opa dus! Weer een nieuwe
dimensie. In een keer zit ik in een andere
generatie; cliché, maar hetis wel fantastisch.
Het geeft mijn energie een enorme boost.
Wat overigens wel van pas komt, want de
geluiden in en over de bouw maken je niet
vrolijk. Het helpt niet om daar in mee te

gaan. We moeten en willen verder. Met onze
energieke en betrokken club medewerkers
moet dat ook lukken.

Met een positieve instelling blijft Maas
Reusel aan de weg timmeren. De uitdaging is
om onderscheidend te blijven. We zijn op de
goede weg: langdurige relatie met klanten,
uitbreiding van het machinepark en in het
oog springende grote projecten. Kwaliteit,
vakkennis en een prettige omgang met elkaar
zijn de basis. We willen niet gaan voor de
laagste prijs. We zijn ervan overtuigd dat
leverbetrouwbaarheid, kwaliteit en service
op de lange termijn continuiteit bieden.

Onze mensen zijn daarom gefocust om vanaf
het eerste klantencontact proactief te zijn.
Als de klant zaken met ons doet, moet hij

of zij ‘erop kunnen slapen’ dat het goed is.

En rustig slapen is goed voor ons allemaal,
anders houden we het niet vol in deze snelle
maatschappij. Voor mij als nieuwbakken opa
geldtdatinieder geval! Veel leesplezier!

Hans Bullens
directeur

Maas Reusel
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Bouwbedrijf Raaijmakers
en Maas Reusel, meer dan
25 jaar een hecht team

Bouwbedrijf Raaijmakers in Gemert-Bakel
is een echt familiebedrijf. Vader, zoon,
dochter, partners — de hele familie zeg
maar - is actief betrokken bij deze firma
met 25 medewerkers. Het bedrijf is zowel
actief in de particuliere als projectmatige
woningbouw. Van villa’s en appartemen-
ten, tot starters- en seniorenwoningen.

Zoon Gerold Raaijmakers: "We doen al zaken
met Maas Reusel sinds 1983. Dat is een hele
tijd. Maas Reusel levert hardstenen elementen
voor onze woninghouwprojecten. Dat gaat
van gevelplinten en vensterbanken tot en met
muur- en schoorsteenafdekkingen. En alles
daar tussenin als het gaat om natuursteen. Er
zijn natuurlijk meer vergelijkbare leveranciers,
maar wij zijn erg tevreden over Maas Reusel.
Zij leveren maatwerk zoals wij dat willen. Een
plintvan 124 cm is ook echt 124 cm en geen
124,3. Daarnaast denken de mensen van Maas
Reusel ook met ons mee. Ze geven advies en
komen als het nodig is met alternatieven.’
Raaijmakers heeft te maken met verschillende
medewerkers bij Maas Reusel. Calculatie,
werkvoorbereiding, uitvoering en logistiek.
De werkvoorbereider van Raaijmakers bestelt
het materiaal en handelt de order af. Alleen

in sporadische gevallen wanneer er echtiets
onverwacht of ongepland moet gebeuren
neemt Gerold rechtstreeks contact op met
Hans Bullens. ‘Dan weten ze bij Maas Reusel
ook dat de nood aan de man is. En wordt er een
extra tandje bij gestoken om alsnog op tijd te
leveren. En dat waarderen we in de mensen
van Maas Reusel.” Een voorbeeld hiervan is de
natuurstenen parkeerpaal die bij het nieuwe
bedrijfspand van Raaijmakers staat. ‘Deze zuil

wilden we met de opening
van ons bedrijfspand
onthullen. In twee dagen
heeft Maas Reusel
hiervoor een prestatie

van wereldformaat
geleverd. Ze hebben in een
moordend tempo gewerkt.
Het kan niet anders dan dat iedereen bij Maas
Reusel het Raaijmakers parkeerpaaltje kent’,
lacht Gerold.

Over de manier van communiceren met Maas
Reusel is Gerold kort en bondig: "Wij zijn
duidelijk tegen elkaar. En we laten allebei
weten als we het ergens niet mee eens zijn.
De mensen van Raaijmakers en Maas Reusel
spreken dezelfde taal. lets is goed of iets is
niet goed, zo eenvoudig is het. En zo werken
wij op een duidelijke manier samen. Met
succes, als je weet dat we al meer dan 25 jaar
van de diensten van Maas Reusel gebruik
maken.’

Veel meer dan alleen bewerken

Het kan niet genoeg gezegd worden.
Maas Reusel doet veel meer dan alleen
het pure bewerken. We ondersteunen onze
klanten vanaf het allereerste begin tot en met
de levering en plaatsing van de materialen.
Zagen, frezen en boren kunnen we als de

beste, maar ook in engineering, planning

en logistieke afhandeling zijn we ijzersterk.
Bij Maas Reusel kunt u rekenen op een
totaalpakket, verzorgd van A t/m Z. Efficiént
en zorgeloos samenwerken doet u met Maas
Reusel. Bel ons voor meer informatie!
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Duizendpoot op de achtergrond

Nicoline Faes vierde eind vorig jaar haar
koperen jubileum. Ze is sinds 1998 bij
Maas Reusel in dienst. Als je Nicoline
vraagt naar haar functie, zegt ze dat ze
van alles een beetje doet. Ze neemt de
telefoon op, ontvangt gasten aan de re-
ceptie en houdt zich daarnaast bezig met
offertes, orderbegeleiding, facturatie en
inkoop. Misschien is ‘"duizendpoot’ de
juiste omschrijving, zo denken wij.

‘Eén dag per week —toen collega Sylvie
met zwangerschapsverlof was twee dagen
—zitik aan de receptie en ben ik het eerste
aanspreekpunt van het bedrijf. Vanaf deze
plek handel ik kleinere offertes en orders
rechtstreeks met de klant af. De rest

van de week — behalve op donderdag en
vrijdagmiddag; dan ben ik vrij — verruil ik de
receptiebalie voor een ander bureau bij Maas
Reusel. Die dagen ben ik vooral druk bezig
met de ondersteuning van de verkoop door
Rik Scheper en Hans Bullens. En dan met
name voor de natuursteenproducten. Ik doe
al het papierwerk eromheen, zou je kunnen
zeggen.’

In Nicoline’s job is eentonigheid wel het
laatste waaraan je moet denken. Als het
gaat om droogzagerij producten, heeft ze
—als ze aan de receptie zit—rechtstreeks
contact met klanten en relaties. Nicoline:
‘Klanten waarderen het dat ze bij Maas
Reusel voor bepaalde orders met één
telefoontje worden geholpen. Het contact
is goed. Aan de nummers herken ik de
mensen die bellen en dat schept direct een
persoonlijke band.” Wanneer ze bezig is met
verkoopondersteuning is het rechtstreekse
contact met de klanten en leveranciers
veel minder. ‘Dan werk ik meer in opdracht
van bijvoorbeeld Hans of Rik. Zij zijn bezig
met een order of offerte en ik verzorg
daaromheen allerlei ondersteunende
administratieve werkzaamheden.’

Nicoline werkt al ruim 12,5 jaar bij Maas
Reusel. Ze kent het bedrijf daarom als haar
broekzak. We vragen haar wat het werken
bij Maas Reusel speciaal maakt. Nicoline:
‘Maas Reusel is een flexibele onderneming,
netzoals ik dat ben. We doen er alles aan
om zo soepel mogelijk richting klanten te

zijn. We doen altijd ons uiterste best als

er spoedgevallen tussendoor komen of als
afwijkende opdrachten de revue passeren.
En hetis gezellig bij Maas Reusel. Mijn
jubileumfeestje dat officieel om zeven uur zou
eindigen, heeft heel —en ik bedoel dan wel
flink —wat langer geduurd. Ik ben de langst
werkende dame in het bedrijf en dat werd
gevierd. Er zijn zelfs nog oud-collega’s langs
gekomen. Volop feest totin de late uurtjes!”

Gezinsuithreiding

Silvie Lamers (32) werd daags voor
Kerstmis de trotse moeder van Joep.
Silvie is onze boekhoudkundig mede-
werkster.

Wanneer u dit leest, is het zwangerschaps-
verlof van Silvie alweer achter de rug. Ze
combineert sinds half maart haar drukke ge-
zinsleven —broer Lars van 2,5 brengt ook heel
wat leven in de brouwerij — als vanouds met
een driedaagse werkweek bij Maas Reusel.
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Maas Reusel
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Wereldwijde import
met als specialiteit:
Belgisch hardsteen

Lichtgewicht
natuursteen
Leien

Machinepark uitgebreid met SCM Ergon

Bij Maas Reusel zitten
we niet stil. Deze
maand is onze nieuwe

-

—

machine, de SCM

Ergon, operationeel.
Om deze freesmachine
kun je niet heen in onze
productiehal. Hij is maar
liefst acht meter breed
en vijf meter diep. Het
bereik ervan is groot.
De SCM Ergon kan platen van maximaal
4,40 meter bewerken.

In het bijzonder om onze klanten in de
gevelbouw nog beter van dienst te zijn,
hebben we tot aanschaf van deze machine
besloten. Voor deze groep klanten kunnen
we met de SCM Ergon een uitgebreid

pakket bewerkingen leveren op allerlei
uiteenlopend plaatmateriaal, waaronder
behalve steenachtige materialen ook hout en
kunststof. Zo bewerken we 7.000 m? Corian
platen voor gevelbouwer Drooghmans.

Deze gevelspecialist gunde Maas Reusel de
opdracht omdat we met de nieuwe machine
de bewerkingen voor het blind bevestigen van

Alle soorten met

als specialiteit:
Vezelcement platen
Brandwerende
toepassingen
Samengestelde
panelen

deze gevelplaten perfect kunnen uitvoeren.
De machine werkt razendsnel. De freestafels
van de SCM Ergon zijn afzonderlijk te
gebruiken, waardoor het beladen en lossen
van de machine bijzonder efficiént kan
plaatsvinden. Daarnaast beschikt de machine
over een geintegreerde ‘floating head".

Deze feature zorgt ervoor dat de dikte van
elke te bewerken plaat gemeten wordt. Bij
een verschil in dikte tussen twee platen,
wordt de Z-as van de machine automatisch
bijgesteld. Op deze manier hebben gaten en
groeven bewerkt door de SCM Ergon altijd
een constante en daarmee juiste diepte.
Maatvast maatwerk dus.

Bewerkingen in
serie of per stuk:
Zagen
Frezen
Boren
Polijsten
Lijmen




